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192.168.0.2

100.64.43.139
192.168.15.8

189.40.200.61 Apto 201 Apto 212

Exemplos

Rede host

ENDEREÇO IP



IPs Privados IPs Públicos

IP PÚBLICO E IP PRIVADO



PASSO 1
Identificar o IP público do cliente



ETIQUETA NO ROTEADOR



SOFTWARE IP SCANNER



SOFTWARE IP SCANNER



PROCURE PELA ABA DE STATUS NA INTERFACE DO ROTEADOR



100.64.x.x
10.x.x.x
192.168.x.x
172.16.x.x – 172.31.x.x

O IP WAN não pode 
começar com...

LOCALIZANDO O IP PÚBLICO NA INTERFACE DO ROTEADOR



O QUE SIGNIFICA ESTAR EM UMA REDE CGNAT



ANALISANDO SE A REDE ESTÁ EM CGNAT

Validar o IP usando 
meuip.com.br

Meu IP da interface 
do roteador: 

100.64.41.156

Se o IP for diferente, 
sua rede está em 

CGNAT



O QUE FAZER SE A REDE ESTIVER EM CGNAT

Opção A
Solicitar ao provedor de internet que atribua um IP público 
dinâmico à sua rede

Opção B
Solicitar ao provedor de internet que faça o encaminhamento 
de portas (indique quantas portas você irá precisar)



EM BREVE
E O P2P



EM BREVE

mibo

E O P2P



PASSO 2
Configurar o IP interno



CONFIGURANDO O IP DA CÂMERA / DVR

Identificar o intervalo de IPs do DHCP

Veja que o DHCP está entregando IPs do 192.168.15.10 até 192.168.15.50



CONFIGURANDO O IP DA CÂMERA / DVR

Escolha um IP fora do 
intervalo do DHCP

192.168.15.1
192.168.15.2
192.168.15.3
192.168.15.4
192.168.15.5
192.168.15.6
192.168.15.7
192.168.15.8
192.168.15.9
192.168.15.10
192.168.15.11
...
192.168.15.49
192.168.15.50
192.168.15.51
192.168.15.52



PASSO 3
Configurar o stream da câmera



CONFIGURAÇÃO DO STREAM

COMPRESSÃO

RESOLUÇÃO BITRATE

FPS



ESCOLHENDO O STREAM

Stream Principal (ou primário): 

É possível obter a resolução máxima da 
câmera, como mostrado na imagem 
1280x720 (720p) HD.

Stream Extra (ou secundário): 

Resolução máxima limitada, como mostrado 
na imagem 704x480 (D1) VGA.



COMPRESSÃO

H.264z

H.264+
H.264 high
H.264 low

H.265



OPÇÕES DE RESOLUÇÃO

VGA HD FULL HD

720 x 480 960 x 480 1920 x 1080

720 x 240 960 x 582 Ou maior

640 x 480 1280 x 720

Ou menor 1280 x 960



OPÇÕES DE FPS

FPS Bitrate

6 FPS

10 FPS

20 FPS

QUADROS 
POR 

SEGUNDO

1 segundo



QUAL A RECOMENDAÇÃO DA MONUV

FPS = 10
Não é necessário mais do que isso para a MAIORIA das aplicações

EQULÍBRIO entre movimento e CONSUMO DE BANDA de upload do cliente



CONFIGURANDO O FPS



BITRATE OU TAXA DE BITS

Bitrate é a quantidade de 
dados transmitidos em um 
período

kbps = Kilo bits por segundo



BITRATE RECOMENDADO PARA FPS = 10

RESOLUÇÃO BITRATE (kbps)

VGA 320

HD 1024

FULL HD 2048



CONFIGURANDO O BITRATE

Se não encontrar a opção 320 na câmera, escolha um valor aproximado



TIPO DE BITRATE = CONSTANTE

Tipo de bitrate constante (CBR)
Assegura que a câmera 
mantenha os pacotes de rede 
com tamanho constante

PREVISIBILIDADE DE CONSUMO 
DE BANDA NO SEU CLIENTE



CALCULANDO O CONSUMO DE BANDA DE UPLOAD

Acesse o link abaixo a partir da 
rede do cliente para verificar a 

banda de upload disponível
beta.simet.nic.br

https://beta.simet.nic.br/


CALCULANDO O CONSUMO DE BANDA DE UPLOAD

Baixe o 



CALCULANDO O CONSUMO DE BANDA DE UPLOAD



CALCULANDO O CONSUMO DE BANDA DE UPLOAD

Considere consumir no 
máximo 70% da banda 
de upload disponível.

24 x 0,70 = 16,8 Mbps

Descubra quantas 
câmeras a rede do 
cliente comporta

HD
16,8 / 0,8 = 20 câmeras

VGA
16,8 / 0,3 = 56 câmeras



PASSO 4
Configurar o número da porta RTSP



PROTOCOLO RTSP



Não tem?
Porta padrão 554

ENCONTRANDO A PORTA RTSP



RTSP
Como saber se está funcionando de forma simples?



suporte.monuv.com.br
Pesquise: RTSP

OBTENDO A URL RTSP



Artigo
Biblioteca RTSP

OBTENDO A URL RTSP



CONSTRUINDO A URL RTSP

rtsp://[USER]:[PASSWORD]@[IP]:[PORTA]/Streaming/Channels/[CHANNEL]0[STREAM]



CONSTRUINDO A URL RTSP

rtsp://[USER]:[PASSWORD]@[IP]:[PORTA]/Streaming/Channels/[CHANNEL]0[STREAM]



TROQUE OS DADOS DA URL PELOS DADOS REAIS

IP = 192.168.0.118
Usuario = admin 
Senha = 123456
Porta = 554 
Canal = 1
Stream = 2 (secundário)

rtsp://admin:123456@192.168.0.118:554/Streaming/Channels/102

EXEMPLO DE DADOS REAIS DA CÂMERA

CONSTRUINDO A URL RTSP

rtsp://[USER]:[PASSWORD]@[IP]:[PORTA]/Streaming/Channels/[CHANNEL]0[STREAM]



VLC



✓ Copie a url RTSP que você acabou de construir

✓ Abra o VLC

✓ Pressione Ctrl+V

✓ O programa abrirá automaticamente a janela "Abrir URL”

✓ Clique em Reproduzir. Seu vídeo deverá carregar em instantes

USANDO O VLC

rtsp://admin:123456@192.168.0.118:554/Streaming/Channels/102



Compressão

Resolução

FPS

No menu superior, acesse a opção “Ferramentas” e 
depois clique em “Informações sobre Mídia”

Clique na aba “Codec” e verifique se as 
configurações estão corretas

VALIDANDO A CONFIGURAÇÃO DO STREAM



PASSO 5
Encaminhar a porta no roteador



ENCAMINHAMENTO DE PORTA



INTERNO EXTERNO

IP PORTA IP PORTA

192.168.0.18 554 30554

ENCAMINHAMENTO DE PORTA ÚNICA CÂMERA OU DVR



INTERNO EXTERNO

IP PORTA IP PORTA

192.168.0.18 554 30554

192.168.0.30 554 30555

ENCAMINHAMENTO DE PORTA MÚLTIPLAS CÂMERAS IP OU DVRs



Roteador da Vivo / GVT Roteador da TP-Link

EXEMPLO DE ENCAMINHAMENTO DE PORTA

30554 554

192.168.0.18

30554

192.168.0.18

554



Servidor virtual

Redirecionar porta

Encaminhamento de porta

Port forwarding Port mapping

NAT

Firewall

Security

POSSÍVEIS NOMES NO ROTEADOR



E se houver dois roteadores na rede?



INTERNO EXTERNO

IP PORTA IP PORTA

100.64.41.156 30555 30554

COM DOIS ROTEADORES



Como testar o encaminhamento de porta



COMO FAZER O TESTE DE PORTA

ping.eu



PASSO 6
Configurar o DDNS



DDNS



Eu preciso de um DDNS por câmera?



NÃO
Você precisa de um DDNS por rede



DDNS



EXEMPLO DE CONFIGURAÇÃO DDNS INTELBRAS

live-redes-monuv.ddns-intelbras.com.br



Como verificar se o DDNS foi propagado



Pesquise DNS LOOKUP no Google Informe DDNS e clique em Lookup DNS

TESTANDO O DDNS

https://dnschecker.org/all-dns-records-of-domain.php



TESTANDO O DDNS

Ao ser propagado seu IP externo será exibido Acesse meuip.com.br validar o IP



* Fornece um DDNS gratuito para alguns modelos, procure por mais informações junto ao 
fabricante do equipamento

OPÇÕES DE DDNS GRATUITO

Dlink*

Intelbras Lynksys*

Huawei*



PASSO 7
Cadastrar a câmera na Monuv



ADICIONANDO UMA CÂMERA NA MONUV



Selecione o tipo de câmera

ADICIONANDO UMA CÂMERA NA MONUV



1. Escolha o cliente

2. Nomeie sua câmera

3. Indique a resolução 
configurada no equipamento

4. Escolha o tempo de 
armazenamento

5. Indique o endereço  (ou não 
aparecerá no mapa)

ADICIONANDO UMA CÂMERA NA MONUV



Informe os dados de 
conexão configurados

ADICIONANDO UMA CÂMERA NA MONUV



SUCESSO! CÂMERA ONLINE



Minha câmera não ficou online o que fazer?



MOTIVOS FREQUENTES QUE IMPEDEM A CÂMERA DE FICAR ONLINE

ü Informar o IP privado da câmera ao invés do IP Público ou DDNS

ü Errar na digitação do DDNS, usuário ou senha

ü Esquecer de informar o número do canal se DVR

ü Usar uma senha com caracteres especiais  :, /, @, ., ?, &, #, ], [ 

ü Escolher um modelo incompatível com o equipamento

ü Configurar resolução, FPS e bitrate no máximo



DICA EXTRA



Monitore a disponibilidade do link de 
internet e da porta da câmera IP / DVR



https://uptimerobot.com/pricing

MONITORE A PORTA DA CÂMERA / DVR PARA DETECTAR FALHAS



LOG DE EVENTOS



Gratuito para até 50 Dispositivos

COMO CRIAR UM MONITOR NO UPTIME ROBOT



CRIE SUA CONTA GRÁTIS
bit.ly/ser-monuv







Acompanhe todas as
novidades e promoções

@monuvbrasil


