


ENDERECO [P

Exemplos

100.64.43.139
192.168.15.8
189.40.200.61
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192.168.0.2
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IP PUBLICO E IP PRIVADO

LAN WAN
Rede local / Interna l Rede Externa
]
i
<N '
' i
192.168.15.10 I
I
; = ‘
N - *T= 748437219
- 192.168.15.1 |
192.168.15.13 .
I
) -
b
192.168.15.18 ;
i
|IPs Privados IPs Publicos
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PASSO 1
ldentificar o IP publico do cliente
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ETIQUETA NO ROTEADOR

JUULTIASER ~ Roteador Wireless “N" Banda Larga 150 Mbps

www multilasec com bt

Modelo: RE027 WA
Pm&nnia-ml_—:nﬂ‘;l\ DRIDACTROC

Endereco IP: 192.168.1.1

Nome ae usuano: aomin

Senha: admin T L L
18048803

ch-:.wrmm c € ® serial

monuyv



SOFTWARE [P SCANNER

( hl "’;‘anr
1 TR

5 ‘ ' ‘ | 2= -
ra C e\ Ima re 1 segundos

=

é confiavel para milhes

/ e todoo mu
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SOFTWARE |P SCANNER

Advanced IP Scanner

Arquivo Exibicdio Configuracdes

P C

Ajuda

Verificar

Te)
(s )]

8.0.90-110 hp o

Resultados

Favoritos

Status Nome IP Fabricante Endereco MAC
NPICSBCT7 48:0F:CF:C9:BC:77
NPI1DB46F Hewlett Packard 00:1B:78:1D:64:6F
HP V1910 Switch Hewlett Packard CC:3E:5F:5E:04:FC
meeting Edimax Technology Co. Ltd. 00:50:FC:C6:03:2B
PATRICK 192.168.0.110 GIGA-BYTE TECHNOLOGY C... 00:1F:D0:2E:3C:CS
HTTPS
el FTP

Hewlett Packard

B RDP (Tunnel is Microsoft SChannel TLS: unknown service)
R&' Radmin (v3 Radmin Authentication)

soft

HP Color Laser)et 9500 PCL 6

5 ativos, 0 inativos, 0 desconhecidos



PROCURE PELA ABA DE STATUS NA INTERFACE DO ROTEADOR

Status
Configuragcao Rapida
Modo de Operacao

Rede

Endereco MAC: AC:84:C6:75:E9:D4
Endereco IP

Wireless Mascara de Sub-Rede:

Rede para Convidado

DHCP
edirecionamento

Seguranca

Controle dos Pais Endereco MAC: AC:84:C6:7

Endereco IP: 100.64.41.156(PPPoE)

Controle de Acesso

Roteamento Avancado Sub-rede:
Controle de Banda Gateway Padrao:
. R a A Servidor DNS:
Vinculo IP/MAC
N R Tempo Online; 9dias(s)01:30:46
DNS Dinamico




LOCALIZANDO O |P PUBLICO NA INTERFACE DO ROTEADOR

O IP WAN nao pode
comegar com...

Status

Configuragcao Rapida

Modo de Operacéao 10.x.X.X

Endereco MAC: AC:84:C6:75:E9:D4
Rede Endereco IP 192.168.0.1 192° 168'X°X
Wireless Mascara de Sub-Rede:  255.255.255.0 172.16.x.x—172.31.x.X
Rede para Convidado
DHCP
Redirecionamento
Seguranca

AAA Pty 1~ =

Controle dos Pais Endereco MAC: AC:84:C6:75:E9:DS

Controle de Acesso Endereco IP:  100.64.41.156(PPPoE)

Roteamento Avancado Mascara Sub-rede:
Controle de Banda Gateway Padrao:
. R a A Servidor DNS:
Vinculo IPIMAC

- X Tempo Online;
DNS Dinamico




O QUE SIGNIFICA ESTAR EM UMA REDE CGNAT

201.4.110.168

Internet

100.64.41.xx

monuyv



ANALISANDO SE A REDE ESTA EM CGNAT

Meu IP da interface - Validar o IP usando = Se o IP for diferente,
do roteador: meuip.com.br sua rede esta em
100.64.41.156 CGNAT

monuyv



O QUE FAZER SE A REDE ESTIVER EM CGNAT

Opcao A
Solicitar ao provedor de internet que atribua um IP publico
dinamico a sua rede

Opcao B
Solicitar ao provedor de internet que faca o encaminhamento
de portas (indique quantas portas vocé ira precisar)

monuyv



EM BREVE



EOP2P

EM BREVE

HIKVISION
mibo AC

HiLeek




PASSO 2
Configurar o IP interno

monuyv



CONFIGURANDO O IP DA CAMERA / DVR

|dentificar o intervalo de IPs do DHCP

Servidor DHCP: Desabilitar @ Habilitar
Endereco IP Inicial: 192 168.15.10
Endereco IP Final: 192 168.15 50
Tempo de Renovacao do Endereco: | 120 minutos (de 1 a 2880 minutos, o valor padréo é 120)
Gateway Padrdo: 192 168.15.1
Dominio Padrao:
Servidor DNS:

DNS Secundario

ncional)
ncional)
opcional)
ncional)

Veja que o DHCP esta entregando IPs do 192.168.15.10 até 192.168.15.50

monuyv



CONFIGURANDO O IP DA CAMERA / DVR

Escolha um IP fora do
intervalo do DHCP

REDE

Modo

(@) Estéatico

(® DHCP

Endereco MAC
Versao de IP
Endereco IP

Mascara de Sub-Rede

Gateway

1Pv4

192 .

255 .

192 .

168 .

255 .

168 .

255 .

15 -

DNS Primario

DNS Secundario

192 .

168 .

: L

192.168.15.1
192.168.15.2
192.168.15.3
192.168.15.4
192.168.15.5
192.168.15.6
192.168.15.7
192.168.15.8
192.168.15.9

192.168.15.51
192.168.15.52

monuyv



PASSO 3
Configurar o stream da camera

monuyv



CONFIGURACAO DO STREAM

RESOLUCAO BITRATE

monuyv



ESCOLHENDO O STREAM

(<) viDEO

Tipo de Compressao
Resolucao

Taxa de Frame (FPS)
Tipo de Taxa de Bit
Faixa da Taxa de Bit

Taxa de Bit (kb/s)

Intervalo do Frame I
Habilitar Marca D‘Agua

Marca D'Agua

Stream Principal Stream Extra

'H.264 V| |H264 v

| 1280*720(720P) | | | 704*480(D1) V|

30 V] |30 V)

|CBR v| | |cBrR v
1024-5632Kb/S 512-2048Kb/S

(2048 V||| 1024 M

60 L

v

| Intelbras

Stream Principal (ou primario):

E possivel obter a resolucdo maxima da
camera, como mostrado na imagem
1280x720 (720p) HD.

Stream Extra (ou secundario):

Resolucao maxima limitada, como mostrado
na imagem 704x480 (D1) VGA.

monuyv



COMPRESSAO

monuyv



OPCOES DE RESOLUCAO

VGA
720 x 480
720 x 240
640 x 480

Ou menor

HD
960 x 480
960 x 582
1280 x 720
1280 x 960

FULL HD
1920 x 1080

Ou maior

monuyv
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QUAL A RECOMENDACAO DA MONUV

N3o é necessario mais do que isso para a MAIORIA das aplicacdes

EQULIBRIO entre movimento e CONSUMO DE BANDA de upload do cliente

monuyv



CONFIGURANDO O FPS

(<) viDEO

Stream Principal Stream Extra
Tipo de Compressao | H.264 V| |H264 v
Resolugdo |1280°720(720P) /| |704°480(D1) /|
Taxa de Frame (FPS) 30 v 30 V|
Tipo de Taxa de Bit |CBR v| ||CBR V|
Faixa da Taxa de Bit 1024-5632Kb/S 512-2048Kb/S
Taxa de Bit (kb/s) 2048 V| (1024 v
Intervalo do Frame I 60 || |60 |
Habilitar Marca D'Agua v
Marca D'Agua | Intelbras

(X) viDEO

Tipo de Compressao
Resolucao

Taxa de Frame (FPS)
Tipo de Taxa de Bit
Faixa da Taxa de Bit

Taxa de Bit (kb/s)

Intervalo do Frame I
Habilitar Marca D'Agua

Marca D'Agua

Stream Principal ¥ Stream Extra

| H.264 | |H264 V|

| 1280*720(720P) | | |704*480(D1) V|

| 30 V| 10 v

| CBR v| | |CBR V|
1024-5632Kb/S 208-1024Kb/S

| 2048 | || 1024 v

|60 |20 |

v

| Intelbras

monuyv



BITRATE OU TAXA DE BITS

Max.
50000

01:45:30:282
(A)

MPEG4 16662 kbps

Bitrate € a quantidade de
e
S e T dados transmitidos em um
periodo

Vi 1
A 1

0

MIN = 347 kbps MAX = 33740 kbps AVG = 16662 kbps FRAMES = 151775 |<b PS = KI | O b ItS POr segun d @)

1920 x 1080, NTSC 23.976 fps (12.752 GiB)

monuyv



BITRATE RECOMENDADO PARA FPS =10

RESOLUCAO BITRATE (kbps)

VGA 320
HD 1024
FULL HD PAOZIRS

monuyv



CONFIGURANDO O BITRATE

@ VIDEO @ VIiDEO
Stream Principal ¥~ Stream Extra Stream Principal ¥~ Stream Extra

Tipo de Compressa"lo | H.264 v | H.264 V| Tipo de Compressﬁo | H.264 v |H264 V|
Resolucdo | 1280*720(720P) | | 704*480(D1) V| Resolugiio | 1280*720(720P) | | 704*480(D1) v
Taxa de Frame (FPS) 130 V| |10 V| Taxa de Frame (FPS) 30 V] | [10 V|
Tipo de Taxa de Bit | CBR V| | [CBR V| l Tipo de Taxa de Bit | CBR V| | |cBR v
Faixa da Taxa de Bit 1024-5632Kb/S | 208-1024Kb/S Faixa da Taxa de Bit 1024-5632Kb/S | 208-1024Kb/S
Taxa de Bit (kb/s) | 2048 ~ | |1 1024 V) Taxa de Bit (kb/s) | 2048 v| ||320 V|

224
Intervalo do Frame I 60 | 256 Intervalo do Frame I 60 |20 |
Habilitar Marca D'Agua 384 Habilitar Marca D'Agua

448
Marca D'Agua | Intelbras 512 Marca D'Agua Intelbras

640

Se nao encontrar a opcao 320 na camera, escolha um valor aproximado

monuyv



TIPO DE BITRATE = CONSTANTE

(<) viDEO
Stream Principal ¥ Stream Extra
Tipo de Compressdo | H.264 | |H264 V|
Resolugdo 1250720020 ) | (Zorssoon ) Tipo de bitrate constante (CBR)
Taxa de Frame (FPS) = 2|t = Assegura gue a camera
Tipo de Taxa de Bit | CBR | [|lcBR V|
mantenha os pacotes de rede
Faixa da Taxa de Bit 1024-5632Kb/S 208-1024Kb/S
com tamanho constante
Taxa de Bit (kb/s) | 2048 | [ 1024 V|
224
Intervalo do Frame I 60 \ 256
Habiltar Marca DAqun - von PREVISIBILIDADE DE CONSUMO
448
Marca DAgua e o2 DE BANDA NO SEU CLIENTE

monuyv



CALCULANDO O CONSUMO DE BANDA DE UPLOAD

~SIMET ParaProvedores  Mapa  Outros Projetos

Acesse o link abaixo a partir da
rede do cliente para verificar a
banda de upload disponivel
beta.simet.nic.br

12 ms O % 11 ms 11::;4<mc.3>



https://beta.simet.nic.br/

CALCULANDO O CONSUMO DE BANDA DE UPLOAD

Y —wrve
_ monuv Py
Baixe o , IJg! Android
App Monuyv - .
W @8 i0S Apple




! Claro BR & % 7 @ 49%

< Calculadora de banda

iscolha a resolugédo

anda de upload necesséria

).832 Mbps




CALCULANDO O CONSUMO DE BANDA DE UPLOAD

Considere consumir no
maximo /0% da banda
de upload disponivel.

24 x 0,70 = 16,8 Mbps

Descubra quantas
cameras a rede do
cliente comporta

nda de upload necessaria
832 Mbps

HD
16,8 /0,8 = 20 cameras

VGA
16,8 /0,3 = 56 cameras



PASSO 4
Configurar o numero da porta RTSP
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PROTOCOLO RTSP

Solicita o video
por RTSP

monuyv



ENCONTRANDO A PORTA RTSP

& 192.168.1.60 -

AY 1 Live View Playback Picture Configuration

TCP/IP DDNS Port NAT
Local

System HTTP Port 780

Network RTSP Port 7554

Basic Settings HTTPS Port 7443

Advanced Settings Server Port

~ Video/Audio

yrisce Conexoes Simultaneas 10

e Porta TCP 37777
Porta UDP 37778
Porta HTTP 8080
Porta HTTPs 443

(1~20)

Nao tem?
Porta padrao 554

monuyv



RTSP

Como saber se esta funcionando de forma simples?

monuyv



OBTENDO A URLRTSP

RTSP

Artigos e manuais com foco tecnico e na boa utilizacao das funcionalidades da plataforma

Monuv

suporte.monuv.com.br BDPD 5o
Pesquise: RTSP e frene e

Materiais de apoio para argumentacao comercial e marketing

Perguntas e respostas de duvidas comuns aos novos usuarios da plataforma de cameras

em nuvem




OBTENDO A URLRTSP

Artigo
Biblioteca RTSP

RTSP

do pela maioria

Iltime Time Stream Protocol) € um prot

clique aqui para baixar o VLC) Para que voceé possa acessar a

O protocolo RTSP (Re

das cameras IPs... VLC (« 1qQui |
da url RTSP... A porta RTSP ja deve ter sido configurada

magem da camera através d

camera ou DVR e encaminhada no

roteador

figuracao da porta RTSP no equipamento € necessat ra
'Port Forwarding" no menu. v Clique

de 1tazer a col

yertura e encaminhamento... Direcionar Portas” ou

1 0 numero da porta RTSP... de portas no rote:

informando o DDNS e a porta

retamente acessando esse site e




CONSTRUINDO A URLRTSP

rtsp://[USER]:[PASSWORD]@[IP]:[PORTA]/Streaming/Channels/[CHANNEL]O[STREAM]

monuyv



CONSTRUINDO A URLRTSP

rtsp:// :[PASSWORD]@|IP]:[PORTA]/Streaming/Channels/[CHANNEL]O[STREAM]

monuyv



CONSTRUINDO A URLRTSP

rtsp:// :[PASSWORD]@|IP]:[PORTA]/Streaming/Channels/[CHANNEL]O[STREAM]

EXEMPLO DE DADOS REAIS DA CAMERA
IP=192.168.0.118

Senha = 123456

Porta = 554

Canal =1

Stream = 2 (secundario)

TROQUE OS DADQOS DA URL PELOS DADOS REAIS

rtsp:// :123456@192.168.0.118:554/Streaming/Channels/102

monuyv



mn
S
“»
(@]
o
4 )

2 8 WNG P

—— > /
‘ f O VLC & um reprodutor multimidia livre, de cédigo aberto, multi-

AN S G BT plataforma, e um arcabouco que reproduz a maioria dos

arquivos de midia, bem como DVD, CD de audio, VCD e varios
protocolos de fluxo de rede

VLC runs on all versions of Windows, from Windows XP SP3 to the last version of Windows 10.




USANDO O VLC

V4 Copie a url RTSP que voce acabou de construir rtsp:// :123456@192.168.0.118:554/Streaming/Channels/102

v Abra o VLC
v Pressione Ctrl+V

v/ O programa abrird automaticamente a janela "Abrir URL”

& Abrir URL

Por favor preencha a URL ou o caminho para a midia que deseja reproduzir.

Enfileirar Cancelar




VALIDANDO A CONFIGURACAO DO STREAM

No menu superior, acesse a opcao “Ferramentas” e Cligue na aba “Codec” e verifique se as
depois clique em “Informacdes sobre Midia” configuracdes estdo corretas

e PSP TP w e — ey 2

Midia Reprodugic Audic Video Legenda Feramentas Exibir Ajuda

&» Informacgdes da Midia Atual

Geral Metadados Estatisticas

InformagGes sobre sua midia ou fluxo. ;
S3o exibidos Combinadores, Codificadores de Audio e Video e Legendas.

144 Efeitos e Filtros Ctrl+E
Sincronizagio da Trilha

Informagdes sobre & Midia Ctri+!

Informacé 'y Ctrl+)

v Fluxo 1

Codificador: H264 | MPEG-4 AVC (part 10) (h264) Compressdo

Configuragio do VLM Ctrl+Shift-W
Guia de Programacac =
Tipo: Video
Resolucdo de video: 1280x720| Resolugdo
Tamanho da memdria: 1280x72
FPS
Formato decodificado:
Orientagdo: Superior esquerdo
Localizagdo do formato cromatico: Esquerda

Mensagens Ctri+M

Complementos e Extensoes

Interface Personalizavel...

Preferéncias Ctri+P

monuyv



PASSO 5
Encaminhar a porta no roteador

monuyv



ENCAMINHAMENTO DE PORTA

LAN

Rede local / Interna

[}

]

1

' i
'_192.168.0.18 i
RTSP 554 i

1

=

— . —

' ' Y

1

192.168.0.30 192.168.0.1 :
RTSP 554 |
1

1

!

B

192.168.0.5

WAN
Rede Externa

monuyv



ENCAMINHAMENTO DE PORTA UNICA CAMERA OU DVR

LAN WAN
Rede local / Interna Rede Externa

[
[
[
T .
'_192.168.0.18 l
RTSP 554 |
[
T
' \?‘k :

|, 748437219
192.168.0.30 192.168.0.1 :
RTSP 554 |
[
[
[
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

N

19216805 |\NTERNO EXTERNO
P PORTA P PORTA
192.168.0.18 554 30554

monuyv



ENCAMINHAMENTO DE PORTA MULTIPLAS CAMERAS [P OU DVRs

LAN WAN
Rede local / Interna Rede Externa

I
I
o — |
T .
192.168.0.18 i
RTSP 554 i
| I
5 ! I
' \1"; :
' , 748437219
192.168.0.30 192.168.0.1 :
RTSP 554 |
. E!
i
I
[
|
I
|
I
I
|
I
I
|

]\
L

Acesso Remoto

B

Servidores
19218805 \NTERNO EXTERNO
P PORTA I PORTA
192.168.0.18 554 30554
192.168.0.30 554 30555 MOoNuv



EXEMPLO DE ENCAMINHAMENTO DE PORTA

DHCP Redirecionar Portas DMZ UPNP DDNS

Redirecionar Portas
Configure como as portas do seu Vivo Box podem ser redirecionadas para oS seus disposit

Nome da Regra: VR- Live Protocolo: TCP

Porta(s) Extemna:

IP Externo: IP Interno: 192.168.0.18

Roteador da Vivo / GVT

Roteador da TP-Link

30554

192.168.0.18

554
TCP

Habilitado

--—-Favor Selecionar---

monuyv



POSSIVEIS NOMES NO ROTEADOR

Servidor virtual Security

Redirecionar porta Firewall

NAT

Encaminhamento de porta

Port forwarding

Port mapping

monuv



E se houver dois roteadores na rede?

monuyv



COM DOIS ROTEADORES

INTERNO EXTERNO
IP PORTA IP PORTA
201.4.110.168 100.64.41.156 30555 30554

monuyv



Como testar o encaminhamento de porta

monuyv



COMO FAZER O TESTE DE PORTA

LAN WAN
Rede local / Interna Rede Externa

-

192.168.0.18
RTSP 554
||
192.168.0.30 192.168.0.1
RTSP 554

192.168.0.5

74.84.37.219

ping.eu —



PASSO 6
Configurar o DDNS

monuyv



DDNS

Principais servigos
No-IP
DynDNS

-—
| J

v

IP atual
live-redes.ddns.net = 74.84 37219

Historico de mudanca
live-redes ddns.net = 189.110.1.30
live-redes.ddns.net = 189.110.1.190

192.168.0.18
RTSP 554
0 '
®© -
S 748437219
192.168.0.30 192.168.0.1
RTSP 554
I (1;0 Software Cliente
192.168.0.5

monuv



Eu preciso de um DDNS por camera?

monuyv



NAO

Vocé precisa de um DDNS por rede

monuyv



BIDJ\N

Principais servigos
No-IP
DynDNS

-—
| J

v

IP atual
live-redes.ddns.net = 74.84 37219

Historico de mudanca
live-redes ddns.net = 189.110.1.30
live-redes.ddns.net = 189.110.1.190

192.168.0.18
RTSP 554
0 '
®© -
S 748437219
192.168.0.30 192.168.0.1
RTSP 554
I (1;0 Software Cliente
192.168.0.5

monuv



EXEMPLO DE CONFIGURACAO DDNS INTELBRAS

INTELBRAS DDNS

Habilitar

Endereco Servidor
Porta

Nome de Dominio
Periodo de Atualizagcao

Endereco de Email

Padrao

INTELBRAS DDNS

] Habilitar
| www.ddns-intelbras. com.| Endereco Servidor
80 | (1~65535) Porta

| | .ddns-intelbras.com.br # Nome de Dominio

100 Minuto (1~500)

Periodo de Atualizagao

 none@intelbras.com.br | (Opcional) Por favor vel

Endereco de Email

| www.ddns-intelbras.com.

80 | (1~65535)
| live-redes-monuv | ddns-intelbras com.br
100 Minuto (1~500)

| none@intelbras.com.br ’ (Opcional) Por favor veri

. e | ~
. N e

live-redes-monuv.ddns-intelbras.com.br

monuyv



Como verificar se o DDNS foi propagado

monuyv



TESTANDO O DDNS

Pesquise DNS LOOKUP no Google Informe DDNS e clique em Lookup DNS

C 0O @ dnschecker.org/all-dns-records-of-domain.php

Home Flush DNS DNS Servers Reverse DNS Lookup All Tools | 3

DNS Lookup

p tool finds all DNS records of a given domain name. The records include but not lim

DNS Lookup

tool finds all DNS records of a given domain name. The records include but not limited to A, AAAA, CNAME

_ omain name and select record type to get a specific record or keep default to fetch all DNS records
Ente i N

Enter any Valid URL: Enter any Valid URL:

slor o Dornrd Tuns ahavo art Y4 7Y $ ~Adrnby Al D
elect DNS Record Type above, ect 'ANY" to Fetch All DN

https://dnschecker.org/all-dns-records-of-domain.php Mmonuv



TESTANDO O DDNS

Ao ser propagado seu |P externo sera exibido Acesse meuip.com.br validar o IP

Domain Name Address

melhor-k1-palio.ddns.net

monuyv



OPCOES DE DDNS GRATUITO

Intelbras Lynksys®

* Fornece um DDNS gratuito para alguns modelos, procure por mais informacdes junto ao
fabricante do equipamento

monuv



PASSO 7
Cadastrar a camera na Monuv
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ADICIONANDO UMA CAMERA NA MONUV

Painel de Controle

Minhas Cameras

Cameras Online

Cameras Offline

Administrar cameras

“I Ver cameras no mapa

Clientes / Usuarios

Clientes

Usuarios de Clientes

Meus Usuarios

monuyv



ADICIONANDO UMA CAMERA NA MONUV

Selecione o tipo de camera

INUVd Cdlligeld

(25
. N
+ Bem-vindo ao cadastro de camera
Que tipo de camera vocé quer adicionar?
III Camera de cliente (com custo) Camera de testes (gratis)
o

monuyv



ADICIONANDO UMA CAMERA NA MONUV

1. Escolha o cliente
2. Nomeie sua camera

3. Indique a resolucao
configurada no equipamento

4. Escolha otempo de
armazenamento

5. Indique o endereco (ou nao
aparecera no mapa)

Dados da camera

~lienta [(Cacr n3n acfoia radactradn Cliciiie ami i)
Chente [(Caso ndo esteja cadastrado. Cligue agui)

Lucas Silvestre

Nome da camera D,

DA UM JOINHA NA LIVE

Digite o endereco onde esta localizada a camera (Preencher com endereco do cliente
J G

{Lica: voce pode usar a cidade comao E,-‘?-.’.’E"”&{D;

Av. Paulista, S3o Paulo - SP, Brasi

Resolugao

VA

monuyv



ADICIONANDO UMA CAMERA NA MONUV

Informe os dados de
conexao configurados

Dados de conexao

Fabricante

Intelbras

DDNS ou IP Fixo

live-redes-monuv.ddns-intelbras.com.br

Usuario Senha

admin I

Importante: A senha da camera/dvr ndo pode con

Modelo

Camera IP - VIP

Porta RTSP

30555
Stream

Secundario

ter o caracter @.

monuyv



SUCESSO! CAMERA ONLINE

DA UM JOINHA NA LIVE

monuyv



Minha camera nao ficou online o que fazer?

monuyv



MOTIVOS FREQUENTES QUE IMPEDEM A CAMERA DE FICAR ONLINE

Informar o IP privado da camera ao inves do IP Publico ou DDNS
Errar na digitacao do DDNS, usuario ou senha

Esquecer de informar o numero do canal se DVR

Usar uma senha com caracteres especiais :, /, @, ., ?, &, #, ], [

Escolher um modelo incompativel com o equipamento

NN X X X X

Configurar resolucao, FPS e bitrate no maximo
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DICA EXTRA
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Monitore a disponibilidade do link de
internet e da porta da camera IP / DVR
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MONITORE A PORTA DA CAMERA / DVR PARA DETECTAR FALHAS

= C t Statu
Ill Uptlme last 24 hours © Curren s

lan

Free P

o Since 68 h{q“ :a- mins (2020-04-06 05:32:53)
~ ReSPOnse Time iast 24 hours (452.13ms av.)
5 minutes monitoring intervals Shows the *instant" that the monitor started retuming a response in ms (and average for the displayed period is 452.13ms). ul Uptime
B Milliseconds ¥ 100%, (last 24 hours)
50 monitors

# 99.99%, (wast7 days)
No SMS (or voice calls) *

# 99.995% (last 30 days)

© Latest downtime
2 months of logs

02:00 04:00 06:00 08:00 10:00

12:00 14:00 16:00 18:00 20:00

It was recorded on 2020-04-06 05:31:58 and the downtime
lasted for 0 hrs, 1 mins.

https://uptimerobot.com/pricing
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LOG DE EVENTOS

Latest Events Export Logs

Event Date-Time Reason Duration

)-04-06 05:3

0 hrs, 1 mins

0hrs, 1m

172 hrs, 3

0 hrs, 1 mins

0 hrs, 1 mins
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COMO CRIAR UM MONITOR NO UPTIME ROBOT

# New Monitor 1 Select "Alert Contacts To Notify™

Selected: 1 of 2 (hide).

Monitoring Interval *
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CRIE SUA CONTA
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Grupo Telegram

bit.ly/mais-juntos
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Fale conosco

contato@monuv.com.br
(11) 98969-2420
whts.co/monuv-comercial
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Monuv

Software

A Unica plataforma de cameras em nuvem que se conecta

em QUALQUER cadmera tornando-a Smart %?

- Cadastro para revendas aberto por tempo limitado!
monuv.com.br/agenda-lives-2020

Sequido por nexbruno, fotosdiegocruz e outras 14
pessoas
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